\Nazwa grupy zajec:

Grupa zajec ze specjalnosci TURYSTYKA EVENTOWA

ECTS: 28

Wydziat: Wydziat Wychowania Fizycznego

Kierunek: turystyka i rekreacja

Studia stacjonarne: 1 stopnia

praktyczny

Nazwa jednostki prowadzgcej grupe zajec: Rok: II1, 1l
Zaktad Teoretycznych Podstaw Turystyki Semestr: 2-6
Forma studiéow/ rodzaj studiow: Profil ksztatcenia:  Status grupy zajec:

obowigzkowy

Jezyk grupy zajec: Forma zajec: Wymiar zajec stacjonarne
polski Wyktad/¢éwiczenia 364 godziny
Iz(:j::’:dynator grupy Katarzyna Jakubik-Bificzak Sposadb realizacji:

Wymagania wstepne

Wiedza: Podstawy wiedzy szkoty $rednie;.
Umiejetnosci: Umiejetnosé wyszukiwania

i korzystania z dostepnej literatury przedmiotu,
internetowych systemoéw wyszukiwania
Kompetencje spoteczne: Swiadomosé
zdobywania wiedzy réwniez samodzielnie.

Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu
nauczyciela akademickiego i studentéw

Cele grupy zajec

Celem jest zapoznanie studentéw z zagadnieniami dotyczgcymi turystyki eventowej oraz zdobycie
praktycznych umiejetnosci organizowania tego typu wydarzen. Zakres tematyczny modutu obejmuje
zagadnienia takie jak: wprowadzenie do turystyki eventowej, organizacyjne i prawne aspekty realizacji
eventéw, potencjat GOP dla turystyki eventowej, geografie eventdéw, marketing eventéw, kreowanie
produktéw turystyki eventowej, nowe trendy w turystyce eventowej oraz projektowanie terenowych
eventéw dla turystyki aktywnej i organizacja eventu w praktyce..

) ) Odniesienie Odniesienie
L Efekty uczenia sie do efekts Charakterystyk II
p- Student: X LY stopnia Polskiej
kierunkowych | Ramy Kwalifikacji *
W zakresie wiedzy

w1 Zna podstawowg terminologi¢ z zakresu nauk o zdrowiu

1 kulturze fizycznej, nauk spotecznych, przyrodniczych K_wo01

. : o . P6S_WG

1 humanistycznych w zakresie niezbednym dla rozumienia

zjawisk rekreacji i turystyki.
W2 Ma wiedze o podstawach wspotczesnej kultury czasu wolnego K_W03 P6S_WK

oraz funkcjach rekreacji.
W3 Zna czynniki oraz tendencje i bariery rozwoju turystyki K_W04 P6S_WK

i rekreacji.

Zna podstawy d2|ed2|ct'wa kultqry i sz,tqkl oraz rozumie K_W12 P6S WK
w4 ich szczegblne znaczenie dla tozsamosci spoteczenstw

i atrakcyjnosci wyjazdow turystycznych.

P9s1ada podstawowe'; w1edz§; z zakresu’gc'eograﬁl turystycznej K W14 P6S WG
W5 niezbedng dla organizowania aktywnosci turystyczno- - -

rekreacyjnej roznych grup spotecznych.

Zna psychologiczne i spoteczne podstawy ksztattowania P6S_WK
W6 . ) . - K_W15

zachowan cztowieka w aktywnos$ci turystyczno-rekreacyjnej. -

Zna 1 rozumie relacje zachodzace mi¢dzy cztowiekiem a

srodowiskiem biologicznym i spolecznym oraz metody oceny P6S_WG
w7 S . : : : K_W16

atrakcyjnosci srodowiska przyrodniczego 1 antropogenicznego -

dla turystyki i rekreacji.
W8 Zna i rozumie podstawowe pojecia charakteryzujace turystyke, K_W17 P6S_WK

klasyfikacj¢ zjawisk turystycznych i typologie turystow.
W9 Ma wiedzg o istocie efunkcji i dysfunkcji turystyki. K_W18 P6S_WK
W10 | Znairozumie podstawy prawne dziatalno$ci turystycznej K_W19 P6S_WK




1 rekreacyjnej oraz posiada podstawowg wiedzg z zakresu
ochrony wlasnosci intelektualne;.

w11

Zna podstawowe pojecia ekonomiczne i rozumie
funkcjonowanie mechanizmoéw gospodarczych w dziatalnosci
turystycznej i rekreacyjnej.

K_W20

P6S_WK

W12

Posiada podstawowg wiedze z zakresu zarzadzania,
oraz funkcjonowania podmiotéw organizujacych turystyke
1 rekreacje.

K_W21

P6S_WG

W13

Ma podstawowa wiedzg o strukturze organizacji rekreacji
1 turystyki na poziomie krajowym i lokalnym (rzagdowym
1 samorzagdowym).

K_W22

P6S_WK

wi4

Wie jak przedstawi¢ turystom walory dziedzictwa kultury i
sztuki oraz potrafi wykorzysta¢ t¢ wiedze dla uatrakcyjnienia
wyjazdow turystycznych.

K_W23

P6S_WK

W15

Zna zasady komunikowania si¢ pilota wycieczki z grupa,
techniki negocjacji oraz wie jak rozwigzywac konflikty
wystepujace w trakcie imprezy turystyczne;j.

K_W24

P6S_ WK

W zakresie umiejetnosci

Ul

Umie planowaé, zorganizowa¢ 1 przeprowadzi¢ imprezy
turystyczne i rekreacyjne stosownie do potrzeb uczestnikow,
zréznicowanych wiekiem, stanem zdrowia, poziomem wiedzy,
zainteresowaniami oraz mozliwo$ciami finansowymi.

K_U03

P6S_UO

u2

Potrafi prowadzi¢ dziatalno$¢ w zakresie turystyki i rekreacji
zgodnie z aktualnymi przepisami prawa.

K_U04

P6S_UW

u3

Posiada umiejetno$ci identyfikowania motywow 1 barier
uprawiania turystyki i rekreacji.

K_U09

P6S_UW

ua

Umie  oceni¢  przydatnos¢  walorow  przyrodniczych
I antropogenicznych otoczenia, w celu ich zagospodarowania dla
potrzeb turystycznych i rekreacyjnych.

K_U10

P6S_UW

us

Potrafi wykona¢ zadania na wybranych stanowiskach pracy
(przewodnika turystycznego, w biurze turystycznym, hotelu lub
osrodku wypoczynkowo-rekreacyjnym itp.).

K_U12

P6S_UO

U6

Potrafi postugiwaé si¢ systemami informatycznymi w pracy
biurowej 1 zarzadzaniu przedsigbiorstwem oraz pozyskiwaé
i rozpowszechnia¢ informacje turystyczne.

K_U13

P6S_UW

u7

Potrafi przygotowa¢ biznes plan lub analize wykonalnos$ci
przedsiewzigcia z zakresu turystyki i rekreacji dla wilasnej
dziatalnosci gospodarczej lub organizacji.

K_U15

P6S_UW

U8

Posiada podstawowe umiejetnosci realizacji zadan zawodowych
w wybranej specjalnosci.

K_U16

P6S_UO

U9

Potrafi komunikowac si¢ w zakresie turystyki 1 rekreacji
wykorzystujac w tym celu specyficzng (specjalistyczng)
terminologig.

K_U17

P6S_UK

u1o0

Potrafi prezentowac wlasng opini¢ o pozytywnych
i negatywnych zjawiskach w aktywnosci turystycznej
i rekreacyjnej.

K_U18

P6S_UW

ulil

Umie postugiwac¢ si¢ jezykiem obcym w tematyce turystyki
I rekreacji na poziomie b2 europejskiego systemu opisu
ksztalcenia jezykowego.

K_U19

P6S_UK

Uiz

Umie wykorzysta¢ walory przyrodnicze i antropogeniczne
otoczenia dla uatrakcyjnienia wycieczki lub imprezy
turystycznej.

K_U21

P6S_UW

W zakresie kompetencji spotecznych

K1

Potrafi zorganizowa¢ swoje stanowisko pracy i samodzielnie
wykonywac¢ obowigzki zgodnie z celami organizacji.

K_KO1

P6S_UO




Wykazuje inicjatywe w samodzielnym podejmowaniu zadan,
K2 wynikajacych ze zmieniajacych si¢ warunkow realizacji imprez
turystycznych lub zaje¢ rekreacyjnych.

K_KO05

P6S_KK

Jest wrazliwy (empatyczny) zwlaszcza na problemy osob
K3 niepelnosprawnych i starszych. wykazuje szacunek wobec
klientow i podwtadnych, troszczy si¢ o nich.

K_KO06

P6S_KR

Posiada zdolno$¢ kierowania zespotem realizujgcym cele
K4 spoteczne zwigzane z organizacjg turystyki i rekreacji w roznych
grupach spotecznych.

K_KO07

P6S_UO

Docenia znaczenie wspolpracy w zespole w realizacji

K5 . ,
postawionych zadan.

K_KO08

P6S_UO

Jest gotowy do uzupetniania i doskonalenia kwalifikacji — potrafi
K6 samodzielnie zdobywac¢ wiedze i umiejetnosci w zakresie
specjalnosci zawodowe;j.

K_KO09

P6S_KK

Wykazuje dbato$¢ o bezpieczenstwo osob uczestniczacych

K7 w zaj¢ciach rekreacyjnych 1 imprezach turystycznych.

K_K10

P6S_UO

Podejmuje trafne decyzje o priorytetach wsrod zadan

K8 . . P
zwigzanych z zarzadzaniem w rekreacji i turystyce.

K_K11

P6S_KK

Jest sSwiadomy ograniczen we wlasnych kompetencjach i wie

K9 kiedy zwroci¢ si¢ o pomoc ekspercka.

K_K12

P6S_KK

Stale uzupetnia swoje wiadomosci zwigzane z prawnymi
K10 aspektami pilotazu wycieczek, samodzielnie zdobywa wiedze
zwigzang z odwiedzanym regionem.

K_K13

P6S_KK

Stosowane metody dydaktyczne

Wyktad: Wyktad tradycyjny, wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych, wyktad aktywny (wykorzystanie dyskusji,

studiow przypadku).

Cwiczenia: Cwiczenia aktywne z wykorzystaniem studiéw przypadkéw, burzy mézgdw, praca multimedialna (prowadzacy),

praca w grupach, opracowanie projektdw, analiza tekstdw z wnioskowaniem i dyskusja.

Metody sprawdzania i kryteria oceny efektow uczenia sie uzyskanych przez studentéw

Metody weryfikacji efektéw ksztatcenia: np. pisemne prace zaliczeniowe, egzaminy, obserwacja studentéw i ocena ich

umiejetnosci praktycznych.

Kryteria oceny efektéw ksztatcenia:

2,0 - student nie osiggnat wymaganych efektow ksztatcenia (punktacja ponizej 50 %)
3,0 —student osiggnat efekty ksztatcenia w stopniu dostatecznym (51 do 60 % )

3,5 — student osiaggnat efekty ksztatcenia w stopniu dostatecznym plus (61 do 70 %)
4,0 — student osiagnat efekty ksztatcenia w stopniu dobrym (71 do 80 %)

4,5 — student osiagnat efekty ksztatcenia w stopniu dobrym plus (81 do 90 %)

5,0 — student osiggnat efekty ksztatcenia w stopniu bardzo dobrym (91 do 100 %)

Tresci programowe grupy zajec Godziny
ST/NST
1. | WPROWADZENIE DO TURYSTYKI EVENTOWE)J
1. Wprowadzenie. Zakres i cele przedmiotu. Literatura przedmiotu.
2.Podstawowa terminologia.
3. Charakterystyka i systematyka eventow. 39

4. Turystyka eventowa.
5. Turystyka kreatywna.
6. Wielkie wydarzenia a zagrozenia zycia i zdrowia.

7. Uwarunkowania rozwoju turystyki eventowej. Studium przypadkow.




8.Zatozenia i zadania. Zrédta wiedzy o wydarzeniach.
9. Kalendarz imprez — studium przypadkdw.

10
11
12
13

. Opracowanie kalendarza imprez.

. Planowanie eventu, wspéttworzenie, ocena.

. Praktyczne zastosowanie metod badawczych w turystce eventowe;j.

. Zastosowanie eventu w promocji regionu (na wybranych przyktadach).

KREOWANIE PRODUKTOW TURYSTYKI EVENTOWE)

1.

2.

8.
9.
10
11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22

Istota i formy turystyki eventowej. Czynnik, tendencje, bariery w rozwoju turystyki
eventowej,

Event jako produkt. Modele, sktadowe, procesy. Proces organizacji/kreacji produktu
turystyki eventowe;.

. Twdrczosé, psychologia twdrczosci, Myslenie dywergencyjne
. Design thininking jako usystematyzowane podejscie do tworzenia innowacyjnych produktéw

turystyki eventowej. Proces desing thinking. Stanford Design Thinking Model.

. Rola wizualizacji w procesie projektowania oraz podstawowe narzedzia wizualizacji.
. Kreatywna kolaboracja w zespole DF. Powotanie kreatywnego zespotu.
. Koncentracja na uzytkowniku — metody, techniki na etapach Empatyzacja/Definiowanie

problemu jako sposéb na tworzenie koncepcji produktu turystyki eventowe;.
Metody i techniki na etapie generowania pomystéw na produkt turystyki eventowej
Metody i techniki na etapie budowania prototypdw produktu turystyki eventowe;.
. Testowanie produktéw turystyki eventowej.
. Ewaluacja produktéw w turystyce eventowe;j.
Design thininking jako usystematyzowane podejscie do tworzenia innowacyjnych
produktow turystyki eventowej. Przyktady projektow zrealizowanych zgodnie z koncepcja
design thinking.
Trening twdrczosci
Metody i techniki wizualizacji w procesie projektowania oraz podstawowe narzedzia
wizualizacji.
Technologie komunikacyjne i informacyjne w procesie organizacji imprez turystycznych
(ICT).
Koncentracja na uzytkowniku — metody, techniki na etapach Empatyzacja Mapy empatii,
wywiady etnograficzne, obserwacje uzytkownikéw, ankiety rozpoznawcze wraz z doktadng
analiza srodowiska (hit the streets) i potrzeb w kontekscie funkcjonalnosci.
Elementy badan marketingowych w procesie tworzenia produktu
Metody i techniki w zakresie definiowania problemu.
Metody i techniki na etapie generowania pomystéw na produkt turystyki eventowej
Eksperymentowanie i weryfikacja hipotez — metody budowanie prototypow, testowanie
i zbieranie informacji zwrotnej o procesach ustugowych produktéw turystyki eventowej.
Metody i techniki uatrakcyjniania produktéw turystyki eventowej i zwiekszania
zaangazowania turysty Storytelling i gamifikacja w turystyce kulturowej regiondw.
. Metody i techniki ewaluacji produktéw w turystyce eventowe;j.

52

ORGANIZACYJNE | PRAWNE ASPEKTY REALIZACJI EVENTOW

1.

2.
3.
4

o w

Zakres pojecie turystyki eventowej. Klasyfikacja form turystyki eventowe;j.

Prawne aspekty organizacji i bezpieczenstwa imprez masowych.

Cykl zycia projektu jako ogdlna struktura organizacji procesu realizacji eventu turystycznego.
Zadania i obowigzki cztonkéow zespotu organizacyjnego. Specyfika zarzadzania zespotem
w projektach.

Organizacja ztozonych produktéw turystycznych typu event, wydarzenie.

Zasady kalkulowania kosztéw eventdw. Zarzadzanie budzetem imprezy sportowo-
rekreacyjnej

Zagrozenia towarzyszgce organizacji eventéw. Zarzadzanie w sytuacjach kryzysowych.
Warunki i wymagania organizacyjne w zakresie miejsca eventu turystycznego.

Obstuga uczestnikéw eventéw turystycznych.

. Elementy promocji eventdéw turystycznych i wspétpracy z mediami.
. Sponsoring i inne zrédta finansowania eventéw

39




12.

13.

14.
15.
16.
17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.
24.

Technologie komunikacyjne i informacyjne w procesie organizacji imprez turystycznych.
Pojecie i cechy projektu. Klasyfikacja projektéw ze szczegdlnym uwzglednieniem turystyki
eventowe;.

Pojecie zarzadzania projektami. Cykl zycia projektu na przyktadzie eventéw turystycznych.
(Fazy realizacji imprez rekreacyjnych i sportowych).

Narzedzia informatyczne z zakresu zarzadzania projektami.

Faza identyfikacji projektu - istota, cel, narzedzia.

Identyfikacja potrzeb i celéw projektu z uzyciem metodyki SMART

Faza planowania projektu — istota, cel, narzedzia. Fazy planowanie projektu (podziat
projektu, kwantyfikacja).

Fazy planowania projektu (harmonogramowanie).

Regulamin, program, scenariusz jako przyktady dokumentéw planistycznych. Zasady
ustalania termindéw imprez.

Fazy planowania projektu (budzetowanie). Preliminarz kosztow, kosztorys jako przyktad
dokumentu planistycznego. Analiza progu rentownosci w zarzadzaniu eventami.

Zarzadzanie ryzykiem jako kluczowy element fazy planowania projektu (istota, fazy,
narzedzia).

Faza realizacja projektu. Struktura i zadania zespotu organizacyjnego.

Elementy promocji eventow.

Faza zamkniecia projektu (istota, fazy, narzedzia).

POTENCJAL GOP DLA TURYSTYKI EVENTOWEI

1. Potozenie, granice administracyjne, kultura, przyroda i spoteczernstwo GOP.
2. Eventy biznesowe w GOP.
3. Eventy sportowe w GOP.
4. Eventy industrialne w GOP. 26
5. Eventy kulturalne w GOP.
6. Infrastruktura GOP dla potrzeb organizacji eventow.
7. Oferta eventow GOP.
GEOGRAFIA EVENTOW
1. Wprowadzenie, zakres i cele przedmiotu, literatura przedmiotu, zadania.
2. Eventyiturystyka eventowa. Systematyka eventéw.
3. Zrdznicowanie przestrzenne eventow.
4. Geograficzne uwarunkowania organizacji i przeprowadzenia eventow. 26
5. Kulturowe uwarunkowania eventow.
6. Spoteczne, polityczne i ekonomiczne uwarunkowania.
7. Studium przypadkow.
PROJEKTOWANIE TERENOWYCH EVENTOW TURYSTYKI AKTYWNE)
1. Wprowadzenie, zakres i cele przedmiotu, literatura przedmiotu.
2. Specyfika terenowych eventéw TA — studium przypadku.
3. Oferta eventdw z zakresu turystyki aktywnej dostosowana dla potrzeb rynkowych. 26
4. Zasady organizacji terenowych eventow TA.
5. Projekt terenowego eventu turystyki aktywne;j.
MARKETING EVENTOW
1. Podstawowe pojecia zwigzane z marketingiem, geneza marketingu ustug turystycznych.
2. Rodzaje marketingu w branzy eventowej.
3. Marketing tradycyjny a e-marketing.
4. Event —rozumienie i zakres pojecia, rodzaje eventéw.
5. Produkt w turystyce eventowej. 39
6. Rynek turystyki eventowej.
7. Dystrybucja ustug turystycznych w turystyce eventowe;j.
8. Instrumenty marketingowe w odniesieniu do eventéw.
9. Wybrane strategie marketingowe.

10. Etapy organizacji eventu w odniesieniu do promocji.




11. Opracowywanie plandw marketingowych z uwzglednieniem specyfiki danego eventu
(harmonogram, zasoby, sponsoring).

12. Prowadzenie badan marketingowych w branzy eventowej.

13. Metody monitorowania i ewaluacji eventu.

14. Turystyka MICE — charakterystyka turystéw.

15. Zarzadzanie przebiegiem eventu w odniesieniu do dziatarh marketingowych.

16. Ksztattowanie cen w turystyce eventowe;j.

17. Formy promocji w turystyce eventowe;.

18. Tworzenie strategii marketingowej dla wybranego eventu.

8. |ORGANIZACIA EVENTU W PRAKTYCE

Turystyka eventowa — podstawowa klasyfikacja.

Prakseologia w organizacji wydarzen; etapy organizacji eventu.

Rodzaje sponsoringu wydarzen.

Przepisy prawne dotyczgce organizacji wydarzern masowych.

Tworzenie strategii marketingowej — promocja, cena, dystrybucja.

Metody ewaluacji eventu.

Wybrane podmioty rynkowe i samorzgdowe operujgce w ramach organizacji eventéw w Polsce.
Wybor rodzaju organizowanego eventu (kongres, konferencja, szkolenie i in.)

Okreslenie celu, zakresu oraz strategii wybranego eventu. 91
10. Wybdr miejsca na realizacje eventu.

11. Poszukiwanie sponsoréw dla eventu.

12. Wspétpraca z mediami, patroni medialni.

13. Poszukiwanie partneréw biznesowych (branza hotelarska, branza gastronomiczna).

14. Promocja z wykorzystaniem tradycyjnych i nowoczesnych form marketingu.

15. Punkt informacyjny i biuro wydarzenia.

16. Ewaluacja satysfakcji uczestnikéw eventu.

17. Podsumowanie eventu (podziekowania dla partneréow, wynik finansowy i marketingowy).

LNV kWM R

9. NOWE TRENDY W TURYSTYCE EVENTOWEJ

1. Rozwdj turystyki eventowej w Polsce.
Rozwdj turystyki eventowej na Swiecie.
Festiwale muzyczne, festiwale teatralne, festiwale artystyczne. 26
Zjawiska kultury powszechnej, masowej i ich zwigzek z eventami.
Eventy sportowe w Polsce i na $wiecie.

vk W

Forma i warunki zaliczenia grupy zajeé, w tym zasady dopuszczenia do egzaminu, zaliczenia, a takze
forma i warunki zaliczenia poszczegdlnych zaje¢ wchodzacych w zakres danej grupy zajec

Warunkiem zaliczenia modutu jest zaliczenie i zdanie egzamindw z przedmiotéw wchodzgcych w zakres modutu. Warunkiem
zaliczenia poszczegélnych zaje¢ modutowych jest osiggniecie wszystkich zatozonych efektédw ksztatcenia (w minimalnym
akceptowalnym stopniu — w wysokosci >50%). W przypadku przedmiotéw koriczacych sie egzaminem warunkiem do jego
dopuszczenia jest wczesniejsze zaliczenie przedmiotu modutowego. Egzaminy odbywajg sie w trakcie sesji egzaminacyjnej
(zgodnie z organizacjg roku) i majg forme pisemna.

Naktad pracy studenta - bilans punktéw ECTS Stacjonarne Niestacjonarne
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim:

Udziat w wyktadach 143 godziny

Udziat w ¢wiczeniach 221 godziny

Konsultacje 23 godziny

Samodzielna praca studenta:
Przygotowanie prezentacji 135 godzin
Przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 108 godzin
Czytanie literatury 106 godzin




taczny naktad pracy studenta wynosi: 736 godzin co odpowiada 28 punktom ECTS

Wykaz literatury podstawowej i uzupetniajacej, obowigzujacej do zaliczenia danej grupy zajec
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Wymiar, zasady i forma odbywania praktyk, w przypadku, gdy program ksztatcenia przewiduje praktyki
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